
Hello.Hallo.
Good morning.Guten Morgen.
Good evening.Guten Abend.
How are you? (informal / formal)Wie geht es dir? Wie geht es Ihnen?
good / badGut / Schlecht.
What is your name? (informal / formal)Wie heißt du? Wie heißen Sie?
My name is...Ich heiße...
I am ... years old.Ich bin ... Jahre alt.
I come from...Ich komme aus...
Yes / NoJa / Nein
Thanks (Thank you) / Please (You are welcome).Danke(sehr) / Bitte(schön).
What is the time?Wie spät ist es?
One, Two, Three, Four, Five, Six, Seven,Eins, Zwei, Drei, Vier, Fünf, Sechs, Sieben,
Eight, Nine, Ten, Eleven, Twelve, Thirteen, Fourteen, Acht, Neun, Zehn, Elf, Zwölf, Dreizehn, Vierzehn,
Fifteen, Sixteen, Seventeen, Eighteen, Nineteen, Fünfzehn, Sechzehn, Siebzehn, Achtzehn, Neunzehn,
Twenty, Twenty-one, Twenty-twoZwanzig, Einundzwanzig, Zweiundzwanzig
Thirty, Forty, Fifty, SixtyDreißig, Vierzig, Fünfzig, Sechzig
I did not understand you (formal).Ich habe Sie nicht verstanden.

To ask for the wayNach dem Weg fragen

Can you help me, please?Können Sie mir helfen?
I search for... / Where is...?Ich suche... / Wo ist...?
How do I get to the...?Wie komme ich zu / zum...?
Help! / I need help!Hilfe! / Ich brauche Hilfe!
Where does this train / bus / this tram go to?Wohin fährt dieser Zug / Bus / diese Bahn?
Does this bus / train / tram stop at the ... station?Fährt der Bus / Zug / die Bahn über die Haltestelle...?
How much is this ticket?Wie viel kostet das Ticket?
Where is the ticket machine?Wo ist der Ticketautomat?
left / rightlinks / rechts
ahead / backgeradeaus / zurück
walk / drivelaufen / fahren
Can you show me where I am on the map?Können Sie mir zeigen, wo ich mich auf der Karte befinde?
How do I get to this address …?Wie komme ich zu der Adresse...?

 Feuerwehr / Fire department /      
 112
 Polizei / Police / 
 110

Beratungsstelle für Schwangere / 
advice centre for pregnant women / 

 • pro familia Potsdam
   Charlottenstraße 30, 14467 Potsdam
   +49 331 860668
 • DRK-Beratungsstelle
    Alleestraße 5, 14469 Potsdam
   +49 331 2011891
 • Caritas-Schwangerschaftsberatungsstelle
    Plantagenstraße 23-24, 14482 Potsdam
    +49 331 710298

Beratungstelle für Familien / 
advice center for families / 

 • Erziehungs- und Familienberatung EJF
    Lindenstraße 56, 14467 Potsdam
    +49 331 2807320

Jugendhilfe / youth welfare service / 

 • Jugendhilfe Landeshauptstadt Potsdam 
    Fachbereich Kinder, Jugend, und Familie
    Ginsterweg 3, 14478 Potsdam
    +49 331 2894337

Heinrich-Mann-Allee 103, 14473 Potsdam
Tel.:  +49 1573 6677936
E-Mail:  info@hma103.de
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English / Englisch / Deutsch / German /  / Arabisch / Arabic

Wichtige Nummern
Important telephone numbers 

Erstaufnahmestelle / initial reception / 

Übersetzungen für den „Stadtplan für Flüchtlinge“ 

Deutsch Arabisch 
Stadtplan Potsdam خريطة بوتسدام 

Wichtige Nummern und Vorwahlen  أرقام مهمة 
Feuerwehr الإطفائية 

Polizei الشرطة 
Beratungsstelle für Schwangere مستشار  للحوامل  

Beratungsstelle für Familien مستشار عائلة 
Jugendhilfe  رعاية الشباب 

Syrien سوريا 
Irak عراق 

Afghanistan أفغانستان 
Pakistan باكستان 
Eritrea أريتيريا 
Nigeria نيجيريا 
Serbien صربيا 
Kosovo كوسوفو 

Mazedonien مقدونيا 
Albanien ألبانيا 
Englisch إنكليزية 
Deutsch ألمانية 
Arabisch عربي 
Russisch روسي 

Farsi فارسي 
Gebräuchliche Wörter und Sätze كلمات و جمل شائعة 

Hallo. مرحبا 
Guten Morgen. صباح الخير 
Guten Abend. مساء الخير 

Wie geht es dir? Wie geht es Ihnen? كيف حالك/كيف حالكم 
Gut / Schlecht. جيدة/سيئة 

Wie heißt du? Wie heißen Sie? ما إسمك/ما إسمكم 
Ich heiße… أنا أدعى 

Ich bin… Jahre alt. أنا عمري.... سنة 
Ich komme aus… . أنا من دولة 

Ja / Nein نعم /لا 
Danke(sehr) / Bitte(schön). )شكرا)كثيرا(/على)الرحب 

Wie spät ist es? كم الساعة 
Eins, Zwei, Drei, Vier, Fünf, Sechs, Sieben, Acht, Neun, 

 

واحد  ، اثنان  ، ثلاثة ، أربعة، خمسة،  ستة ، سبعة، 
ثمانية  ، تسعة ، 

 
Zehn, Elf, Zwölf, Dreizehn, Vierzehn, Fünfzehn, Sechzehn, 

عشرة  ، أحد عشرة، اثنا عشر  ، ثلاثة عشر ، أربعة 
عشر،  خمسة عشر  ،  ستة عشر

 
Siebzehn, Achtzehn, Neunzehn, Zwanzig, Einundzwanzig,  

سبعة عشر، ثمانية  عشر، تسعة   
عشر،عشرون،واحد  وعشرين، 

 
Zweiundzwanzig, Dreiundzwanzig, Vierundzwanzig اثنين وعشرين  ، ثلاث و عشرين  ، أربع 

 وعشرين
 

Dreißig, Vierzig, Fünfzig, Sechzig ،ثلاثين أربعين،  خمسين،   ستين 
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Ich habe Sie nicht verstanden. أنا لم  أفهم عليك  . 
Nach dem Weg fragen أسأل عن الطريق 
Können Sie mir helfen? هل تستطيع مساعدتي 
Ich suche… / Wo ist…? ...أنا أبحث..../ أين 

Wie komme ich zu / zum …? ....كيف أذهب إلى 
Hilfe! / Ich brauche Hilfe! ساعدوني/ أنا بحاجة  للمساعدة 

Wohin fährt dieser Zug / Bus / diese Bahn? إلى أين ي تجه هذه  القطار / 
هذا الباص  / الخط

Fährt der Bus / Zug / die Bahn über die Haltestelle … ? / هل يمر الباص الخط/ القطار  
 عبر المحطة 

Wie viel kostet das Ticket? كم تبلغ  قيمة   التذكرة؟ 
Wo ist der Ticketautomat?  أين توجد  آلة بيع التذاكر   ؟

Links / rechts يسار/يمين 
Geradeaus / zurück  الى الأمام /الى الخلف 

Laufen / fahren  سيرا/قيادة 
Können Sie mir zeigen, wo ich mich auf der Karte befinde? هل تستطيع  أن  تريني  أين  أنا   

على  الخريطة؟ 
Wie komme ich zu der Adresse … ? كيفية أستطيع الذهاب الى  

العنوان  ...؟
Legende أسطورة 

Öffentliche Gebäude المباني  العامة 
Bebauung بناء 

Industrie / Gewerbe صناعة  تجارة / 
Wald / Park غابة  حديقة / 
Sportplätze المنشآت الرياضية 
Gewässer مياه 

Bundesstraße mit Nummer أوتوستراد دولي مرقم 
Straßen شوارع 

Straßenbahnlinien mit Halte- und Endhaltestelle  خطوط الترام مع محطات و  -
 محطة أخيرة  

Buslinien mit Halte- und Endhaltestelle  خطوط الباص مع محطات و  –
 محطة أخيرة 

Bahn قطار 
S-Bahn  قطار المدينة  السريع

Polizei; Feuerwehr الشرطة؛  ادارة مكافحة الحرائق 
Krankenhaus; medizinische Einrichtung المستشفى  مستوصف 

Information; öffentliche Toilette المعلومات؛ المراحيض   العامة 
Moschee; Kirche; Kapelle مسجد كنيسة .  .  معبد

Schloss; Museum قصر  , متحف
Denkmal; Turm نصب تذكاري,برج 
Schwimmhalle مسبح مغلق 

Taxi سيارة أجرة 
Theater  مسرح 

Post بريد 
Aussichtspunkt وجهة نظر 

Erstaufnahmeeinrichtung مركز إستقبال 
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على  الخريطة؟ 
Wie komme ich zu der Adresse … ? كيفية أستطيع الذهاب الى  

العنوان  ...؟
Legende أسطورة 

Öffentliche Gebäude المباني  العامة 
Bebauung بناء 

Industrie / Gewerbe صناعة  تجارة / 
Wald / Park غابة  حديقة / 
Sportplätze المنشآت الرياضية 
Gewässer مياه 

Bundesstraße mit Nummer أوتوستراد دولي مرقم 
Straßen شوارع 

Straßenbahnlinien mit Halte- und Endhaltestelle  خطوط الترام مع محطات و  -
 محطة أخيرة  

Buslinien mit Halte- und Endhaltestelle  خطوط الباص مع محطات و  –
 محطة أخيرة 

Bahn قطار 
S-Bahn  قطار المدينة  السريع

Polizei; Feuerwehr الشرطة؛  ادارة مكافحة الحرائق 
Krankenhaus; medizinische Einrichtung المستشفى  مستوصف 

Information; öffentliche Toilette المعلومات؛ المراحيض   العامة 
Moschee; Kirche; Kapelle مسجد كنيسة .  .  معبد

Schloss; Museum قصر  , متحف
Denkmal; Turm نصب تذكاري,برج 
Schwimmhalle مسبح مغلق 

Taxi سيارة أجرة 
Theater  مسرح 

Post بريد 
Aussichtspunkt وجهة نظر 

Erstaufnahmeeinrichtung مركز إستقبال 
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Übersetzungen für den „Stadtplan für Flüchtlinge“ 

Deutsch Arabisch 
Stadtplan Potsdam خريطة بوتسدام 

Wichtige Nummern und Vorwahlen  أرقام مهمة 
Feuerwehr الإطفائية 

Polizei الشرطة 
Beratungsstelle für Schwangere مستشار  للحوامل  

Beratungsstelle für Familien مستشار عائلة 
Jugendhilfe  رعاية الشباب 

Syrien سوريا 
Irak عراق 

Afghanistan أفغانستان 
Pakistan باكستان 
Eritrea أريتيريا 
Nigeria نيجيريا 
Serbien صربيا 
Kosovo كوسوفو 

Mazedonien مقدونيا 
Albanien ألبانيا 
Englisch إنكليزية 
Deutsch ألمانية 
Arabisch عربي 
Russisch روسي 

Farsi فارسي 
Gebräuchliche Wörter und Sätze كلمات و جمل شائعة 

Hallo. مرحبا 
Guten Morgen. صباح الخير 
Guten Abend. مساء الخير 

Wie geht es dir? Wie geht es Ihnen? كيف حالك/كيف حالكم 
Gut / Schlecht. جيدة/سيئة 

Wie heißt du? Wie heißen Sie? ما إسمك/ما إسمكم 
Ich heiße… أنا أدعى 

Ich bin… Jahre alt. أنا عمري.... سنة 
Ich komme aus… . أنا من دولة 

Ja / Nein نعم /لا 
Danke(sehr) / Bitte(schön). )شكرا)كثيرا(/على)الرحب 

Wie spät ist es? كم الساعة 
Eins, Zwei, Drei, Vier, Fünf, Sechs, Sieben, Acht, Neun, 

 

واحد  ، اثنان  ، ثلاثة ، أربعة، خمسة،  ستة ، سبعة، 
ثمانية  ، تسعة ، 

 
Zehn, Elf, Zwölf, Dreizehn, Vierzehn, Fünfzehn, Sechzehn, 

عشرة  ، أحد عشرة، اثنا عشر  ، ثلاثة عشر ، أربعة 
عشر،  خمسة عشر  ،  ستة عشر

 
Siebzehn, Achtzehn, Neunzehn, Zwanzig, Einundzwanzig,  

سبعة عشر، ثمانية  عشر، تسعة   
عشر،عشرون،واحد  وعشرين، 

 
Zweiundzwanzig, Dreiundzwanzig, Vierundzwanzig اثنين وعشرين  ، ثلاث و عشرين  ، أربع 

 وعشرين
 

Dreißig, Vierzig, Fünfzig, Sechzig ،ثلاثين أربعين،  خمسين،   ستين 
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Wohin fährt dieser Zug / Bus / diese Bahn? إلى أين ي تجه هذه  القطار / 
هذا الباص  / الخط

Fährt der Bus / Zug / die Bahn über die Haltestelle … ? / هل يمر الباص الخط/ القطار  
 عبر المحطة 

Wie viel kostet das Ticket? كم تبلغ  قيمة   التذكرة؟ 
Wo ist der Ticketautomat?  أين توجد  آلة بيع التذاكر   ؟

Links / rechts يسار/يمين 
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Schwimmhalle مسبح مغلق 
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Wo ist der Ticketautomat?  أين توجد  آلة بيع التذاكر   ؟
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Übersetzungen für den „Stadtplan für Flüchtlinge“ 

Deutsch Arabisch 
Stadtplan Potsdam خريطة بوتسدام 

Wichtige Nummern und Vorwahlen  أرقام مهمة 
Feuerwehr الإطفائية 

Polizei الشرطة 
Beratungsstelle für Schwangere مستشار  للحوامل  

Beratungsstelle für Familien مستشار عائلة 
Jugendhilfe  رعاية الشباب 

Syrien سوريا 
Irak عراق 

Afghanistan أفغانستان 
Pakistan باكستان 
Eritrea أريتيريا 
Nigeria نيجيريا 
Serbien صربيا 
Kosovo كوسوفو 

Mazedonien مقدونيا 
Albanien ألبانيا 
Englisch إنكليزية 
Deutsch ألمانية 
Arabisch عربي 
Russisch روسي 

Farsi فارسي 
Gebräuchliche Wörter und Sätze كلمات و جمل شائعة 

Hallo. مرحبا 
Guten Morgen. صباح الخير 
Guten Abend. مساء الخير 

Wie geht es dir? Wie geht es Ihnen? كيف حالك/كيف حالكم 
Gut / Schlecht. جيدة/سيئة 

Wie heißt du? Wie heißen Sie? ما إسمك/ما إسمكم 
Ich heiße… أنا أدعى 

Ich bin… Jahre alt. أنا عمري.... سنة 
Ich komme aus… . أنا من دولة 

Ja / Nein نعم /لا 
Danke(sehr) / Bitte(schön). )شكرا)كثيرا(/على)الرحب 

Wie spät ist es? كم الساعة 
Eins, Zwei, Drei, Vier, Fünf, Sechs, Sieben, Acht, Neun, 

 
واحد  ، اثنان  ، ثلاثة ، أربعة، 

خمسة،  ستة ، سبعة،  ثمانية  ،
تسعة ، 

 
Zehn, Elf, Zwölf, Dreizehn, Vierzehn, Fünfzehn, Sechzehn, عشرة  ، أحد عشرة، اثنا عشر  ،

ثلاثة عشر ، أربعة عشر،  خمسة 
عشر  ،  ستة عشر

 
Siebzehn, Achtzehn, Neunzehn, Zwanzig, Einundzwanzig,  سبعة عشر، ثمانية  عشر، تسعة   

عشر،عشرون،واحد  وعشرين، 
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على  الخريطة؟ 
Wie komme ich zu der Adresse … ? كيفية أستطيع الذهاب الى  

العنوان  ...؟
Legende أسطورة 

Öffentliche Gebäude المباني  العامة 
Bebauung بناء 

Industrie / Gewerbe صناعة  تجارة / 
Wald / Park غابة  حديقة / 
Sportplätze المنشآت الرياضية 
Gewässer مياه 

Bundesstraße mit Nummer أوتوستراد دولي مرقم 
Straßen شوارع 

Straßenbahnlinien mit Halte- und Endhaltestelle  خطوط الترام مع محطات و  -
 محطة أخيرة  

Buslinien mit Halte- und Endhaltestelle  خطوط الباص مع محطات و  –
 محطة أخيرة 

Bahn قطار 
S-Bahn  قطار المدينة  السريع

Polizei; Feuerwehr الشرطة؛  ادارة مكافحة الحرائق 
Krankenhaus; medizinische Einrichtung المستشفى  مستوصف 

Information; öffentliche Toilette المعلومات؛ المراحيض   العامة 
Moschee; Kirche; Kapelle مسجد كنيسة .  .  معبد

Schloss; Museum قصر  , متحف
Denkmal; Turm نصب تذكاري,برج 
Schwimmhalle مسبح مغلق 

Taxi سيارة أجرة 
Theater  مسرح 

Post بريد 
Aussichtspunkt وجهة نظر 

Erstaufnahmeeinrichtung مركز إستقبال 

Gebräuchliche Wörter und Sätze Common words and phrases

Übersetzungen für den „Stadtplan für Flüchtlinge“ 

Deutsch Arabisch 
Stadtplan Potsdam خريطة بوتسدام 

Wichtige Nummern und Vorwahlen  أرقام مهمة 
Feuerwehr الإطفائية 

Polizei الشرطة 
Beratungsstelle für Schwangere للحوامل  مستشار  

Beratungsstelle für Familien مستشار عائلة 
Jugendhilfe  رعاية الشباب 

Syrien سوريا 
Irak عراق 

Afghanistan أفغانستان 
Pakistan باكستان 
Eritrea أريتيريا 
Nigeria نيجيريا 
Serbien صربيا 
Kosovo كوسوفو 

Mazedonien مقدونيا 
Albanien ألبانيا 
Englisch إنكليزية 
Deutsch ألمانية 
Arabisch عربي 
Russisch روسي 

Farsi فارسي 
Gebräuchliche Wörter und Sätze كلمات و جمل شائعة 

Hallo. مرحبا 
Guten Morgen. صباح الخير 
Guten Abend. مساء الخير 

Wie geht es dir? Wie geht es Ihnen? كيف حالك/كيف حالكم 
Gut / Schlecht. جيدة/سيئة 

Wie heißt du? Wie heißen Sie? ما إسمك/ما إسمكم 
Ich heiße… أنا أدعى 

Ich bin… Jahre alt. أنا عمري.... سنة 
Ich komme aus… . أنا من دولة 

Ja / Nein نعم /لا 
Danke(sehr) / Bitte(schön). )شكرا)كثيرا(/على)الرحب 

Wie spät ist es? كم الساعة 
Eins, Zwei, Drei, Vier, Fünf, Sechs, Sieben, Acht, Neun, 

 

، سبعة، ستة، أربعة، خمسة، ثلاثة، اثنان، واحد
،تسعة، ثمانية  

 
Zehn, Elf, Zwölf, Dreizehn, Vierzehn, Fünfzehn, Sechzehn, أربعة ثلاثة عشر، أحد عشرة، اثنا عشر، عشرة ،

ستة عشر، خمسة عشرعشر،   
 

Siebzehn, Achtzehn, Neunzehn, Zwanzig, Einundzwanzig,  عشر، تسعة عشر، ثمانية سبعة 
وعشرين، عشر،عشرون،واحد  

 
Zweiundzwanzig, Dreiundzwanzig, Vierundzwanzig أربع ، عشرينثلاث و، اثنين وعشرين

 وعشرين
 

Dreißig, Vierzig, Fünfzig, Sechzig ،ستين خمسين، أربعين، ثلاثين  
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Ich habe Sie nicht verstanden. أفهم عليك لم أنا.  
Nach dem Weg fragen أسأل عن الطريق 
Können Sie mir helfen? هل تستطيع مساعدتي 
Ich suche… / Wo ist…? ...أنا أبحث..../ أين 

Wie komme ich zu / zum …? ....كيف أذهب إلى 
Hilfe! / Ich brauche Hilfe! ساعدوني/ أنا بحاجة  للمساعدة 

Wohin fährt dieser Zug / Bus / diese Bahn? القطارتجه هذه إلى أين ي/  
/ الخطهذا الباص  

Fährt der Bus / Zug / die Bahn über die Haltestelle … ? / الخط/ القطارهل يمر الباص 
 عبر المحطة 

Wie viel kostet das Ticket? التذكرة؟ قيمة تبلغ كم  
Wo ist der Ticketautomat?  ؟آلة بيع التذاكر توجد أين  

Links / rechts يسار/يمين 
Geradeaus / zurück  الى الأمام /الى الخلف 

Laufen / fahren  سيرا/قيادة 
Können Sie mir zeigen, wo ich mich auf der Karte befinde? أنا أين تريني أن تستطيع هل 

الخريطة؟ على  
Wie komme ich zu der Adresse … ? أستطيع الذهاب الى  كيفية

...؟العنوان  
Legende أسطورة 

Öffentliche Gebäude العامة المباني  
Bebauung بناء 

Industrie / Gewerbe تجارة / صناعة  
Wald / Park حديقة / غابة  
Sportplätze المنشآت الرياضية 
Gewässer مياه 

Bundesstraße mit Nummer أوتوستراد دولي مرقم 
Straßen شوارع 

Straßenbahnlinien mit Halte- und Endhaltestelle  و  -خطوط الترام مع محطات
 محطة أخيرة  

Buslinien mit Halte- und Endhaltestelle  و  –خطوط الباص مع محطات
 محطة أخيرة 

Bahn قطار 
S-Bahn  السريعقطار المدينة  

Polizei; Feuerwehr ادارة مكافحة الحرائق الشرطة؛  
Krankenhaus; medizinische Einrichtung مستوصف المستشفى  

Information; öffentliche Toilette العامة المراحيض المعلومات؛  
Moschee; Kirche; Kapelle معبد. كنيسة .مسجد  

Schloss; Museum متحفقصر ,  
Denkmal; Turm نصب تذكاري,برج 
Schwimmhalle مسبح مغلق 

Taxi سيارة أجرة 
Theater  مسرح 

Post بريد 
Aussichtspunkt وجهة نظر 

Erstaufnahmeeinrichtung مركز إستقبال 
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، أربعة، ثلاثة، اثنان، واحد

، ثمانية، سبعة، ستةخمسة، 
،تسعة  

 
Zehn, Elf, Zwölf, Dreizehn, Vierzehn, Fünfzehn, Sechzehn, أحد عشرة، اثنا عشر، عشرة ،

خمسة ، أربعة عشر، ثلاثة عشر
ستة عشر، عشر  

 
Siebzehn, Achtzehn, Neunzehn, Zwanzig, Einundzwanzig,  عشر، تسعة عشر، ثمانية سبعة 

وعشرين، عشر،عشرون،واحد  
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